CASO DE EXITO

UN PASO FIRME HACIA LA
TRANSFORMACION DIGITAL
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VICARLI

Giving you an idea

Grupo lider que integra los mas avanzados sistemas logisticos y de

transporte industrial.

Mas de 40 anos de experiencia y desarrollo continuo, las mas
completas instalaciones logisticas y la apuesta por las Gltimas
tecnologias en informacion, les posicionan como una de las empresas

mas dinamicas y con mayor proyeccion del sector.

Recursos y medios
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SITUACION DE PARTIDA

Vicarli gestiona un volumen importante de documentacion relacionada con sus

operaciones diarias. Durante anos, estos procesos se han llevado a cabo de forma

manual, combinando papel, correos electronicos y procesos de validacion que requieren

mucho tiempo vy coordinacion interna.

El equipo tiene claro que es momento de dar un paso adelante.

Sus objetivos estan bien definidos:

Ganar agilidad en los procesos para reducir tiempos y evitar tareas repetitivas.
Mejorar la trazabilidad de toda la informacion y poder consultar cualquier documento
de forma rapida y fiable.

Facilitar el trabajo con proveedores y asegurar que cada factura siga un circuito claro.
Avanzar hacia un modelo mas digital y automatizado, preparado para escalar y

afrontar futuros requisitos normativos.

La compania busca una solucion que no solo mejore los procesos actuales, sino que les

ayude a evolucionar hacia un modelo mas eficiente y sostenible.

®o—

‘ Gestionabamos muchas facturas y albaranes
en papel, tanto de clientes como de
proveedores. Esto nos hacia perder tiempo,
depender de envios fisicos vy tener la
informacion repartida en carpetas. Ademas, el
control de las aprobaciones y el seguimiento

de cada factura era lento y poco claro. ‘
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RESULTADOS

La apuesta de Vicarli por la digitalizacion y la automatizacion administrativa ha supuesto un cambio real en
su forma de trabajar. Hoy, los procesos son mas agiles, estan conectados y se gestionan desde un Gnico

entorno digital.

Los avances se perciben en varios frentes:
e Envios mas rapidos: las facturas y albaranes llegan a los clientes antes.
e Validaciones automaticas: factura y albaran se validan de manera desatendida.
e Trazabilidad total: cada documento tiene un estado claro y actualizado en tiempo real.
e Trabajo fluido con proveedores: toda la documentacion se centraliza en un tnico canal.
e Mejor control financiero: los ciclos de facturacion y pago son mas rapidos y predecibles.
e Menos papel, mas eficiencia: la documentacion se gestiona de forma digital, sin acumulaciones ni
riesgo de pérdida.
e Preparacion para el futuro: la empresa se adelanta al cumplimiento normativo en facturacion

electronica.

En definitiva, Vicarli ha ganado rapidez, control y capacidad para gestionar su informacion de manera mas

estratégica.

+74.000

Volumen
Facturas y albaranes
gestionados.

95%
Automatizacion

Distribucion de facturas y
cotejo sin intervencion
manual.

100%
Visibilidad
Control total del
proceso.
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TRANSFORMACION DEL PROCESO DE VENTAS

Antes

La gestion de facturas y albaranes se hacia en papel, lo que hacia que el proceso fuera lento y
poco agil. Los documentos tenian que escanearse vy revisarse uno a uno para comprobar que
todo cuadraba, lo que implicaba dedicar mucho tiempo a tareas manuales y provocaba retrasos

tanto en la facturacion como, en algunos casos, en los cobros.

Ahora

Con laimplantacion de la plataforma VIP y la tecnologia SID de Atecna, todo el proceso se ha
digitalizado. Las facturas se generan desde el ERP, se validan automaticamente con los
albaranes y se ponen a disposicion de los clientes en formato digital, eliminando por completo el
envio en papel. Los albaranes no se envian, los clientes pueden consultarlos en cualquier

momento desde la plataforma, sin necesidad de escanear ni almacenar documentos.

Resultados
e Ahorro de tiempo en la gestion y validacion de facturas.
e Mayor agilidad en la facturacion, lo que acelera también la gestion de cobros.
e Mejora en la experiencia del cliente, que accede facilmente a toda su documentacion cuando
la necesita.

e \/alidaciones automaticas garantizan la coherencia entre factura y albaran.

‘ Ahora toda la gestion es digital. Las

facturas de clientes se envian y consultan
desde la plataforma, lo que hace mas
agiles los cobros. Las facturas de
proveedores llegan a una bandeja digital,
pasan a contabilidad y se aprueban sin
usar papel. Todo queda registrado vy es

facil seguir cada factura. ‘
—99
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TRANSFORMACION DEL PROCESO DE COMPRAS

Tras comprobar la mejora en el proceso de ventas, Vicarli decidid extender la misma tecnologia al proceso de compras. La transicion
fue rapida gracias a |a flexibilidad de Ia solucion. La empresa ha consolidado asi un modelo de gestion unificado, mas sencillo de

mantener y preparado para seguir creciendo.

Antes

La gestion de facturas de proveedores era uno de los puntos mas criticos.

Las facturas llegaban a diferentes sedes en papel o por email, se imprimian y se enviaban fisicamente a la central donde se
encargaban de revisarlas, validarlas con los responsables y contabilizarlas. El resultado: cuellos de botella, riesgo de pérdida de

documentos y retrasos en los pagos.

Ahora
Las facturas de proveedores se reciben directamente en la plataforma VIP y siguen un Gnico proceso digital. El sistema las distribuye
segln reglas configuradas, las contabiliza automaticamente y actualiza su estado en tiempo real. Los proveedores pueden consultar

el estado de las facturas desde |a propia plataforma, sin necesidad de intercambiar llamadas o correos.

Resultados
e Agilidad total: las facturas se procesan en horas en lugar de dias.
e Eliminacion del papel y del riesgo de pérdida de documentacion.
e \/alidaciones mas rapidas y trazables.

e |Informacion siempre actualizada y accesible desde cualquier lugar.
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UN ECOSISTEMA TECNOLOGICO CONECTADO

El proyecto se ha basado en la integracion de distintas herramientas que trabajan de forma coordinada:

TECNOLOGIA DE VICARLI

—_—

Software for industry

Sistema de gestion del cliente.

ERP donde se generan las
facturas y gestionan la

contabilidad.

VIP

Plataforma de intercambio de
facturas.
Solucion para la recepcion y
envio de facturas y albaranes.

Todo queda centralizado.

TECNOLOGIA DE ATECNA

@ DocuWare

Gestor documental
Solucién para automatizacion
de flujos de validacion de

facturas.

Una combinacion que simplifica el trabajo diario y permite escalar facilmente la digitalizacion a nuevos procesos.

Middleware
Tecnologia RPA que conecta
las soluciones para que

interoperen entre si.
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La digitalizacion de los procesos de venta y compra ha supuesto un cambio
profundo en la gestion administrativa de Vicarli. La empresa ha pasado de
depender del papel y de tareas manuales a trabajar con procesos

automatizados, trazables y conectados.

Mas alla de la eficiencia, este proyecto refleja una apuesta clara por la
innovacion y la mejora continua. Gracias a la plataforma VIPy ala
integracion con sus sistemas, Vicarli ha conseguido facilitar el trabajo con
sus proveedores, agilizar la validacion de facturas y garantizar la

coherencia de toda su documentacion.

El impacto se percibe en todo el flujo administrativo: los tiempos de
gestion se han reducido, la trazabilidad es total y el equipo dispone de

informacion actualizada para tomar decisiones con seguridad.

Ademas, la empresa se encuentra ya preparada para cumplir con la nueva
normativa de facturacion electronica, anticipandose a los proximos

cambios legales y reforzando su compromiso con la transformacion digital.
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Digitalizar la gestion de facturas nos ha simplificado mucho el dia a dia. Hemos reducido el uso de
papel, ganado tiempo y mejorado el control de todo el proceso. Ademas, al enviar las facturas de
forma digital, hemos conseguido adelantar las fechas de cobro, lo que ha supuesto una mejora clara
en nuestra gestion y en nuestra tranquilidad.

ClO en VICARLI
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DIGITALIZA TUS PROCESOS ADMINISTRATIVOS

Una solucion adaptada a tu organizacion.
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UN PASO FIRME HACIA LA TRANSFORMACION DIGITAL
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www.atecna.com

+34 948 31 26 46


https://es.linkedin.com/company/atecna-impacto-documental

